Integritetspolicy

Vivalma foljer dataskyddsférordningen (GDPR).

Terminologi

VIVALMA

Reinvent Yourself

Behandling (med stort B) — bendmns i betydelsen terapeutisk behandling, samtalsterapi, PSYCH-
K®-session eller annan hélsoframjande behandling.

behandling (med litet b) — bendmns i betydelsen inhdmtning, lagring, hantering, delning och

gallring av personuppgifter.

Personuppgifter som behandlas

Nar du som klient gar pa Behandling hos Vivalma kommer du att dela med dig av personuppgifter

som Vivalma behandlar enligt dataskyddsférordningen. Harmed féljer en lista 6ver vilka

personuppgifter som behandlas, dess @ndamal for behandling och vilken laglig grund som mojliggor

det.
Personuppgift Andamal Laglig grund
For- och efternamn Bokning, ombokning | Samtycke
Adress och avbokning av tid
E-post
Telefonnummer Informationsutbyte i
Skype-namn (eller motsvarande) behandlingssyfte
Fakturering
E-post Utskick av nyhetsbrev |Samtycke
Telefonnummer
Arbetsgivare Vid fakturering till Samtycke
arbetsgivare
Barns for- och efternamn Vid behandling av Samtycke
Barns adress barn
Barns telefonnummer
Barns e-post
Psykiskt och fysiskt hélsotillstand I behandlingsyfte Samtycke
Religios/filosofisk uppfattning I behandlingsyfte Samtycke
Sexuell ldggning I behandlingsyfte Samtycke
For- och efternamn Ge information om Intresseavvigning
Adress verksamheten, t.ex.
Telefonnummer som en uppfoljande
E-post aktivitet efter ett

foredrag.




VIVALMA

Reinvent Yourself

Uppgifter om politisk uppfattning, fackféreningstillhérighet, genetiska och biometriska uppgifter
behandlas inte.

Barn som dr 16 ar och éldre kan sjdlva samtycka till behandling av personuppgifter. Samtycke fran
vardnadshavaren kravs for barn som ar under 16 ar.

Andamal for behandling

Personuppgifter behovs bl.a. for att kunna boka, omboka och avboka tid. Da du som klient skickar
e-post, SMS eller andra elektroniska meddelanden med personuppgifter sa sparas dessa i syfte att
mojliggdra Behandlingen, om du givit samtycke till det.

Personuppgifter behandlas ocksa for att kunna fakturera.

Personuppgifter kan ibland behandlas utan samtycke for att kunna skicka ut information om
verksamheten da det anses vara bade i Vivalmas och mottagarens intresse.

Gallring

Vivalma sparar klienters personuppgifter sa lange som Behandling pagar. Nar Behandlingen ar helt
avslutad och inga fler sessioner ar planerade eller kan komma att planeras sa raderas uppgifterna
inom en rimlig tid.

Personuppgifter som behandlas for fakturering sparas sa lange det kravs som underlag till
bokféringen enligt bokforingslagen.

Dina rattigheter

Du har rétt att kontakta Vivalma om du vill veta vilken information som finns om dig, for att begdra
rattelse, 6verforing eller for att begédra begransning av behandlingen, for att gora invandningar eller
begéra radering av dina personuppgifter. Detta gor du enklast genom att maila
marina.hagglund@vivalma.se.

Underbitriaden

De personuppgifter som behovs for att fakturera dig som klient delas med underleverantéren
Fortnox AB.

Personuppgifter som skickas via e-post delas med underleverantéren One.com. Personuppgifter som
skickas via SMS delas med underleverantéren Hi3G Access AB.

Underleverantérer har motsvarande skyldigheter gidllande behandling av personuppgifter enligt
dataskyddsforordningen.

Dina personuppgifter behandlas med storsta forsiktighet och delas eller séljs inte vidare till ndgon
tredje part.
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